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Pojisténi, které si poskladate presné podle svych potfeb

Siroky rozsah kryti a dostateéné vysoké limity

Osobni pfistup a flexibilita v nalézani feseni

Asistenéni sluzba 24/7

Chytra asistenéni karta

Srozumitelné podminky s vice nez 25 lety zkuSenosti v cestovnim pojisténi i cestovani
Pohotovy servis pfi vyfizovani vasich pozadavkui a $kod

Silné zazemi kanadské skupiny Fairfax financial holdings

24/7 HOTLINE + 420 221 586 687

% COVID-19 KRYTI
ZAHRNUTO
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Uzite¢né odkazy

Colonnade aktualni informace k platnosti pojisténi Drozd registrace ob¢anu pfi cestach do zahraniéi

MZV Rozcestnik informaci k cestovani do zahraniéi Zéachranka - tisfiové volani nové generace

PiSte nam na adresu travel@colonnade.cz,
pokud potiebujete:

/ «  posunout termin nebo zrusit pojistnou smlouvu
() «  prodlouzit pojisténi
provést zmény v pojistné smlouvé
certifikat v anglictiné ¢i jiném jazyce pro ziskani viz nebo jiné ucely

v

v

«  pojistit a nesplfiujete nékterou z podminek vstupu do pojisténi

«  jste v zahrani€i v karanténé a potfebujete nahlasit nové datum navratu
v

s Cimkoliv poradit
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https://www.colonnade.cz/cestovani/
www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/aktualni_doporuceni_a_varovani/x2020_04_25_rozcestnik_informaci_k_cestovani.html
https://drozd.mzv.cz/
https://www.zachrankaapp.cz/

1. Pfedsmluvni informace

Vazena klientko / Vazeny kliente,

dékujeme za Vas zajem o sjednani pojisténi u Colonnade Insurance S.A.
Nize naleznete dulezité informace o pojistovné ve smyslu § 83 a nasl.
zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Kdo jsme:

Pojistitelem je Colonnade Insurance S.A., spole¢nost se sidlem L-2350
Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburské velkovévodstvi, zapsana v lu-
cemburském Registre de Commerce et des Sociétés, registracni Cislo
B61605, jednajici v Ceské republice prostfednictvim

Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, se sidlem Na Pankraci
1683/127, 140 00 Praha 4, identifika¢ni Cislo 044 85 297, zapsana v ob-
chodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka
A 77229. Domovskym statem zfizovatele je Lucembursko.

Organy dohledu:

Commissariat aux Assurances, se sidlem na adrese 7, boulevard Joseph I,
L - 1840 Luxembourg, Lucemburské velkovévodstvi;

a

Ceska narodni banka, se sidlem na adrese Na Ptikopé 28, 115 03 Praha
1, www.cnb.cz.

Kontaktni udaje:

Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka
Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4

tel: +420 234 108 311

e-mail: travel@colonnade.cz

www.colonnade.cz

Rozhodné pravo

Ceské pravo (zejména zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik).

Jazyk

Cesky - pro veskerou dokumentaci i komunikaci. Angli¢tina pro komunikaci.

Stiznosti

Pojistovna vynalozi veskeré usili, aby pojistnikovi a pojisténé osobé byly
poskytnuty kvalitni sluzby. Pokud vS§ak pojistnik nebo pojisténa osoba nebu-
dou se sluzbami spokojeni, je mozné se na pojistovnu obratit pisemné nebo
elektronicky. Pro vyfizeni stiznosti se uplatiiuje IhGta v délce 30 dnd ode
dne dorugeni. Stiznosti je moZné adresovat i na organ dohledu nebo CNB.

Spory

PFislusné soudy Ceské republiky, pro mimosoudni fe$eni sportl v oblasti
pojisténi, u kterych neni dana pusobnost finan¢niho arbitra, Ombudsman
Ceské asociace pojistovnictvi (www.ombudsmancap.cz), pro obecné mi-
mosoudni Fe$eni sporti Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz) a pro
smlouvy sjednané formou obchodu na dalku (online) také elektronicka plat-
forma ODR (https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Povinnosti a nasledky jejich poruseni

Pojistné podminky Vam ukladaji i povinnosti. V pfipadé poruseni téchto
povinnosti mize dojit ke snizeni ¢i odmitnuti pojistného plnéni nebo od-
stoupeni od pojistné smlouvy.

www.colonnade.cz
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Pojistné a poplatky

Pojistné se sjednava jako tzv. jednorazové na celou dobu trvani pojisténi
a je hrazeno v ¢eskych korunach. Jeho vyse a zplUsob uhrady je uvedena
v pojistné smlouvé a pfedpisu pojistného. Na toto pojisténi se nevztahuji
zadné dalSi zvlastni poplatky za pouziti prostfedkd komunikace na dalku.

Dané

Dariové aspekty pojisténi upravuje zakon €. 586/1992 Sb., o danich z pfi-
jma. Ke dni vydani tohoto dokumentu pojistné nepodléha dani z pridané
hodnoty a pojistné plnéni nepodiéhéa dani z pfijmu. Pojistné v jinych zemich
EHP mudze podléhat IPT dani.

Odménovani

Zameéstnancum pojistovny pfislusi za jejich praci mzda.

Zpracovani osobnich udajua

ni udaje, v€etné rozsahu, ucelu a dobé takovéhoto zpracovani a veskerych
prav, které muzete v této souvislosti uplatnit, naleznete na internetovych
strankach pojistitele v Pravidlech ochrany osobnich udaji pod nasledujicim
odkazem: https://www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju.

Tyto udaje jsou informacniho charakteru a mohou byt ménény. Pri-
padné zmény a dalsi informace naleznete na webovych strankach

http://www.colonnade.cz ¢i Vam budou na zakladé Vasi zadosti zaslany
na Vami sdélenou kontaktni adresu.

Dalsi informace

ZpUsob uréeni vy$e pojistného plnéni nebo jiného plnéni z pojisténi, jakoz
i disledky pro zakaznika v pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z po-
jisténi jsou uvedeny v pfislusnych pojistnych podminkach a v ustanovenich
obc&anského zakoniku.

Zprava o solventnosti: www.colonnade.cz/o-nas/solvency/

Ochrana osobnich Gdaju: www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju/

Souvisejici dokumenty ) )
ULOZTE SI LISTEK

v  Pojistna smlouva Sl DO TELEFONU

v Pojistka
V |P|D = ‘ Ulezit do iPhonu
o , o Ulotit do Android zafizeni
«  Ocerovaci tabulka
trvalého télesného poskozeni
Definice

V pojistnych podminkach jsou definovana slova nebo fraze, které jsou psa-
ny kurzivou. Maji konkrétni vyznam, at’ jsou pouZzity kdekoli. Tato slova na-
jdete v ¢asti Definice, kde je vysvétlen jejich vyznam.

Tisk

Tento dokument nemusite tisknout cely. Nejdulezitéjsi je telefon na asis-
tenéni sluzbu a Cislo pojistné smlouvy. Tyto Udaje jsou také na digitalni karté
Yourpass, ktera Vam pfijde po uhrazeni pojistného a kterou si muzete ulozit
do svého mobilniho telefonu. Pokud si pfejete dokument vytisknout cely,
doporucéujeme tisknout oboustranné, ¢ernobile a pomoci stranky ,Obsah*
vytisknete pouze ty ¢asti, které potfebujete.
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Cestovni pojisténi se vztahuje na uvedené skodni udalosti, ke kterym dojde v priibéhu pojisténé cesty.

A FAIRFAX COMPANY

Pojisténi mizete uzaviit ve variantach JAZZ, POP nebo ROCK, které se od sebe li$i rozsahem kryti a vysi limitd. Detailni popis jednotlivych rizik najdete

v sekci A—M.

Zakladni pojisténi

A. Lécéebné vylohy 50 000 000 K¢ 25000 000 K¢ 5000 000 K&
Lécebné vylohy v souvislosti s Covid-19 7 500 000 K& 5000 000 K& 3000 000 K¢
Naklady pfi povinné karanténd 2 500 K¢ osobu a Ejen, 2 500 K& osobu a Ejen,

max. 35 000 K& max. 17 500 K&
Akutni zubni o$etfeni 20 000 K¢ 15 000 K& 10 000 K&
Naklady na opatrovnika 300 000 K& 200 000 K¢& 100 000 K¢

B. Asistencni sluzby

v ramci limitu lé¢ebnych
vyloh

v ramci limitu lé¢ebnych
vyloh

v ramci limitu lé¢ebnych
vyloh

PFevoz, repatriace do CR nebo zemé trvalého pobytu (EU)

v ramci limitu lé€ebnych

v ramci limitu lé€ebnych

v ramci limitu lé€ebnych

vyloh vyloh vyloh

Prevoz ostatku 500 000 K¢& 500 000 K¢& 500 000 K¢&
C. Urazové pojisténi

Denni odkodné pfi hospitalizaci 500 Ke Z:O';?fdy‘:h 24 250Kke Z:O';?fdy‘:h 24

max. 15 000 K& max. 7 500 K&

Trvalé télesné poskozeni 500 000 K¢ 300 000 K¢ 200 000 K&
Smrt nasledkem drazu 250 000 K& 150 000 K& 100 000 K&
Smrt nasledkem drazu osob mlad$ich 18-ti let 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K&
Pravni vylohy v souvislosti s trazem 75 000 K& 50 000 K& 25 000 K&

D. Odpovédnost za ujmu

10 000 000 Ké

5000 000 K&

2500 000 K&

E. Osobni véci a zavazadla 100 000 K¢ 50 000 Ké 20 000 K¢
Limit na polozku 20 000 K¢é 10 000 K¢ 10 000 K¢
Cestovni doklady 10 000 K¢& 5000 K& 5000 K&

@
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Vytvoite si pojisténi na miru

Kazdy cestovatel ma jiné pozadavky a potfeby. K zakladnimu pojiSténi si proto muzete dalsi rizika poskladat pfesné na miru.

Sjednany rozsah pojisténi a pfislusné limity budou uvedeny ve Vas$i pojistné smlouvé.

e
(COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

Volitelna pojisténi

F. Stornopoplatky v pripadé zruseni/
preruseni cesty

Limit pojistného pinéni

celkova cena cesty, tj. soucet vSech cestovnich sluzeb,
které maji byt pojisténé

Maximalni limit na osobu a pojistnou smlouvu 250 000 K¢
Maximalni limit na rodinu/skupinu pojisténych a pojistnou smlouvu 500 000 K&
Spolutiéast pfi zruSeni cesty z dlvodu hospitalizace ¢i smrti 0%
Spoluticast v ostatnich pfipadech 10 %

G. Zimni sporty

Uraz a Ujma pfi zimnich sportech

limity dle zakladniho pojisténi sekce C a D

Nevyuzité sluzby v pfipadé drazu nebo nemoci

500 K¢ / den, max. 5 000 K& za pobyt

Odskodnéni v pfipadé uzavieni lanovek a lavinového nebezpedi

750 K¢ / den, max. 7 500 K¢& za pobyt

H. Potapéni a jiné rizikové sporty

Uraz a 4jma pfi potapéni/rizikovém sportu

limity dle zakladniho pojisténi sekce C a D

Nevyuzité sluzby v pfipadé drazu nebo nemoci

500 K¢ / den, max. 5 000 K& za pobyt

|. Sportovni vybava

Poskozeni nebo ztrata lyZar'ské, golfové, potapécské nebo jiné sportovni vybavy

50 000 K&

Maximalni pInéni na polozku

25000 K&

Pronajem lyZarské, golfové, potapécské nebo jiné sportovni vybavy

500 K&/ den, max. 5 000 K& za pobyt

J. Cesty letadlem

Zmeskani odletu

10 000 K&

Zpozdéni letu o vice nez 4 hodiny

1 000 K¢& za kazdou hodinu, max. 5 000 K&

ZruSeni letu

1 000 K¢& za kazdou hodinu, max. 5 000 K&

Zpozdéni zavazadel o vice nez 4 hodiny

5 000 K¢ za kazdych 12 hodin, max. 15 000 K&

K. Cesty autem

Naklady na odtah vozidla 10 000 K&
Nahradni doprava a ubytovani v pfipadé nepojizdného vozidla 10 000 K¢&
Uhrada spolutiasti na havarijnim pojisténi 20 000 K¢
pfi nehodé

L. Cesty s mazlickem

Veterinarni [é¢ebné vylohy 25 000 K&
Odpovédnost za Ujmu zpGsobenou mazlickem 250 000 K&

M. Manualni prace

Uraz a Gjma pfi manuélni praci

limity dle zakladniho pojisténi sekce C a D

www.colonnade.cz strana 5 ze 21
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3. Ucel cestovniho pojisténi
«  Cestovni pojisténi kryje akutni nemoc, traz a dalSi rizika spojena s cestovanim, nenahrazuje vSak zdravotni pojisténi.
v Pojisténi je urdeno pro soukromé cesty mimo tzemi Ceské republiky (CR) a mimo zemi, kde si hradite povinné zdravotni pojisténi.

v  Pojistime i pracovni cesty administrativniho charakteru, vybrané manualni prace Ize pfipojistit (Manualni prace - sekce M).

4. Koho pojistime
«  Osoby mladsi 80 let ke dni odjezdu, pro osoby starsi 70 let je stanovena vyssi sazba.
v Volitelna pojisténi Zimni sporty, Potapéni, Rizikové sporty a Manuaini prace |ze sjednat pro osoby mladsi 70 let ke dni odjezdu.

v  Obgany CR a cizince pobyvajici v Ceské republice, pokud jsou drZiteli evropského priikazu zdravotniho pojisténi nebo ob&any EU, s omezenim,
Ze veskeré naklady zejména s repatriaci uhradime do vyse jako pro ob&ana CR.

5. Druhy pojisténi?

Jaky tarif je pro Vas ten spravny?

Cestujete 1x roné Jednorazové pojisténi, jedna cesta trva nejvyse 60 dni

Cestujete 3x roéné a vice Pausalni roéni pojisténi bez omezeni poctu cest, jedna cesta trva
nejvyse 60 dni

Odjizdite na déle nez 60 dni Pojisténi dlouhodobych pobytii 61 — 365 dni

6. Kam pojistime?

Pojisténi plati pro oblast, pro kterou bylo sjednano.

Evropa — kontinentalni oblast Evropy, Kanarské ostrovy, Svét — ostatni zemé véetné Egypta, Tunisu,
Balearské Ostrovy, Azorské ostrovy a Madeira. Kapverdskych ostrovu, atd.

Nelze pojistit cesty do neobydlenych nebo valecnych oblasti, do mist s extrémnimi podminkami (polarni vypravy apod.) a dale do zemi, do kterych
Ministerstvo zahrani¢nich véci CR zakazalo cestovat z dlivodu vazné bezpecnostni situace ohrozuijici Zivoty a zdravi ob¢anu.

Pojisténi se nevztahuje na Uzemi statu, ve kterém podle pfislusnych pravnich pfedpist pobyvate neopravnéné nebo provozujete nelegalni vydéleénou
¢innost.

7. Pojisténé sporty

Nasledujici seznam popisuje sporty a aktivity, které toto pojisténi kryje bezplatné, pokud je budete provozovat rekreaéné a amatérsky. Provozovani
sportl a/nebo aktivit vzdy podléha mistnim pfedpisim a pouzivani doporucené bezpecénostni vybavy.

Sporty a aktivity, které jste si sjednal/a, budou uvedeny ve Vasi pojistné smlouve.

Pokud snad néjaky sport neni uveden, vyberte ten, kterému je nejvice podobny. Nevite-li si rady, kontaktujte nas na travel@colonnade.cz.

Bézné sporty
v airsoft «  jizda na koni, na slonovi, velbloudovi v squash
+  badminton v jizda na vodnim Slapadle v rybolov ze Elunu
v  béh «  pozemni hokej, hokejbal v surfing
v bowling «  lanové prekazky do 1,5 m s proskolenym v  tenis
v cyklistika, cykloturistika personalem v veslovani
v  dragboat — dragi lodé&, padlovani v lezeni na umélé sténé v viaferrata stupefi A
v fitness, bodybuilding, aerobic, atletika, v nohejbal v vodni lyZovani
gymnastika v orientacni béh v volejpal
v fitbox v paintball «  vysokohorska turistika bez horolezeckého
v  florbal, hazena, baseball, basketbal, v plavani nacini do 3.000 mn. m
salova kopana v plazovy volejbal v wakeboarding
v fotbal «  Snorchlovani, potapéni s pfistroji v windsurfing
v goalball do 10 metrl s instruktorem turistika nebo treking na znagenych
v golf, minigolf, fotbalgolf v  sélova kopana cestach
« héazena «  kajak, kanoe a rafting (st. obtiZznosti
« in-line brusleni, in-line hokej WW1, Ww2)
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Zimni sporty jsou kryté, pokud je sjednano volitelné pojisténi Zimni sporty (sekce G).

«  alpské lyzovani «  Dbrusleni na ledé «  slalom na lyzich

«  lyzovani na monoski — vyznacené trasy v jizda na ,U“ rampé (lyze, snowboard) v  sledge hokej

v bézky v ledni hokej v snowboarding

«  biatlon «  skiatlon v snowtubing, snowrafting — vyznacené
v  boby a sariky na snéhu v  skiboby trasy

Rizikové sporty jsou kryté, pokud je sjednano volitelné pojisténi Potapéni a jiné rizikové sporty (sekce H).

«  aikido, judo, kickbox a podobné v  Kkoriské dostihy v lanové prekazky do vysky 10 m
v akrobatické lyzovani a snowboarding v potapéni s pouZitim dychaciho pfistroje v |létani horkovzdusnym balonem
v americky fotbal do 40 metrt pouze s opravnénim +  jachting na vnitrozemskych vodach
v bojova uméni a sporty ¥ rugby, podvodni rugby v minibike
v box «  rychlobrusleni (na ledg, in-line) v motokary, minikary
v bungee jumping v sjezd na horskych kolech v viaferrata stupefi Ba C
v  flyboarding v kajak, kanoe a rafting (st. obtiznosti v vysokohorska turistika do 5.000 m n. m.
«  jizda na motorovém ¢lunu WW3) ) ) v adalsi sportovni aktivity srovnatelné
v  kKarate v bungee jumping, tandemovy seskok rizikovosti
v krasobrusleni

8. Platnost pojisténi

B&hem pandemie a jinych mimoFadnych situaci mizeme platnost pojisténi upravit vefejnym pfislibem ve prospéch pojisténych. Pied zahajenim cesty
si prosim prectéte nase aktualni prohlaseni k platnosti pojisténi. Zarover se seznamte s doporu¢enim Ministerstva zahrani¢nich véci (MZV) Ceskeé repub-
liky (nebo jinych organu statni spravy) tykajiciho se cestovani a moznych omezeni v cilové zemi.

9. Pojistné

Pojistné se sjednava jako jednorazové a je stanoveno podle délky cesty, oblasti, véku, U€elu a pozadovaného rozsahu. VySe pojistného je uvedena
Vv pojistné smlouvé.

Pojistné je splatné ihned pfi sjednani a povazuje se za zaplacené dnem pfipsani na nas ucet. Pokud si pojisténi sjednavate u nékterého z nasich partnert
- poskytovateli, mize byt uhrada dohodnuta na ucet poskytovatele, pojistné se v tom pfipadé povaZuje za uhrazené.

Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného. Bez zaplaceni pojistného pojistna smlouva nevznikne.

10. Kdy pojiténi zacina a konéi &'

Zakladni cestovni pojisténi zacina
a kon¢i pfekro¢enim hranice. Pojisténi
preruSeni cesty za¢ina dnem odjezdu

a konéi planovanym dnem navratu. Cesta se protdhla?
Kontaktujte nas
Sjednani Zaplaceni Datum Datum a d’omlluvime sena
pojisténi ') pojistného ') odjezdu ') pfijezdu podminkach prodlouzeni.

( Pojistna smlouva vznikne zaplacenim )

Pojisténi karantény maze zacit kdykoliv po odjezdu
Pojisténi zruseni cesty zacina platit dnem a konéi 7.-14. dnem (podle sjednané varianty).
uzavieni pojistné smlouvy a konci
planovanym dnem odjezdu.

Pojisténi stornopoplatkii mize byt sjednano ode dne zavazného objednani cesty az do dne doplaceni cesty
a nejpozdéji 30 dni pred odjezdem (tyka se rovnéz cest zakoupenych v obdobi 2019-2020 lex voucher).
Doporucujeme Vam seznamit se stornovacimi podminkami poskytovatele.

Pokud si cestu pofizujete méné nez 30 dni pred odjezdem (tzv. last minute), pojisténi stornopoplatkii si mizete sjednat,
pojistné v8ak musite zaplatit sou¢asné s Uhradou cesty.
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11. Co neni pojisténo R
Pojisténi se podle téchto pojistnych podminek nevztahuje na jakékoliv Skodni udalosti a ujmy:

a) jejichz vznik bylo mozno divodné predpokladat nebo o nichz bylo 1) kterou jste zpusobil/a UmysIné sém/a nebo jind osoba z Vaseho
znamo, ze nastanou jiz pred pocatkem pojisténi; podnétu nebo k niz doslo pfi spachani trestného &inu;

b) pokud jste cestu uskuteénil/la navzdory zékazu MZV CR nebo m)  k nimz doSlo pfi G€asti v zavodu nebo soutézi, pfi provozovani pro-
v rozporu s podminkami vstupu zvefejnénych v dobé odjezdu fesionalni sportovni ¢innosti, pfi vypravach do neobydlenych oblas-
na oficialnich webovych strankach cilové zemé; ti ¢i mist s extrémnimi podminkami;

c) v dusledku pandemie, zhorSeni &i stabilné nedobré geopolitické, n) k nimz doSlo pfi provozovani nebezpecnych &innosti zahrnujicich
klimatické nebo ekologické situace; zbrané, pyrotechniku atp; pfi sluzbé& nebo vycviku u jakékoli vojen-

d) pokud byl pracovni pomér ukonéen z Vaseho rozhodnuti (pojisténi ské nebo policejni organizace;

stornopoplatk); 0) Vv souvislosti s valkou, invazi, ¢innosti zahrani¢niho nepfitele,
vojenskymi akcemi (bez ohledu na to, zda byla vyhlasena valka
¢i nikoliv), ob&anskou valkou, povstanim, vzpourou, vzboufenim,
srocenim, stavkou, ob&anskymi nepokoji, vojenskou moci, rep-
resivnimi zasahy statnich organt a bezpecnostnich slozek statu,
f)  pokud byla cesta uskute¢néna v rozporu s lékafskym doporucenim; skupinou osob se zlym umyslem, lidi jednajicich pro politickou or-
ganizaci nebo ve spojeni s ni, spiknutim, vyvlastnénim, zabavenim
pro vojenské ucely, zni€¢enim nebo poskozenim z pokynu viady pu-
sobici de jure nebo de facto anebo jiného vefejného organu;

e) souvisejici se zdravotnim stavem, nemoci nebo urazem, ktery exi-
stoval pfed uzavienim tohoto pojisténi s vyjimkou stabilizovaného
chronického onemocnént,

g) Vv souvislosti s téhotenstvim po 26. tydnu nebo pokud jste podstou-
pila umélé preruseni téhotenstvi z vlastni vile 3 mésice pred od-
jezdem;

v souvislosti s ionizujicim zafenim ¢&i radioaktivnim zamorfenim;
radioaktivni toxickou vybusninou &i jinym nebezpe€nym zafizenim
jakéhokoli vybusného jaderného zafizeni; rozptylenim, pouzitim
¢i vypousténim patogennich ¢&i jedovatych biologickych ¢i chemic-
kych latek.

q) pfi provozovani zimnich sportd; pokud nebylo sjednano pfislu§né

h) zpusobené sebevrazdou nebo pokusu o ni, véemi formami du- P)
Sevnich nemoci, umyslnym sebeposkozovanim nebo vystavenim
se nebezpedi, ledaze jde o zachranu lidského Zivota; posttrau-
matickou stresovou poruchou, ktera nevznikla pfimym nasledkem
urazu;

i) nastalé vlivem alkoholu, pokud hladina alkoholu je vyssi nez 0,5

g/l alnebo vlivem jiné drogy &i léku, které nebyly predepsany Iéka- pojistént;
fem a/nebo pokud byly léky pfedepsané Iékafem uZivany v rozporu r)  pfi potapéni a provozovani rizikovych sportl, pokud nebylo sjedna-
s pokyny vyrobce; no prislusné pojisténi;

j) v souvislosti se syndromem ziskaného selhani imunity (AIDS, HIV) s)  pfi vykonu manuélini prace, pokud nebylo sjednano pfislugné po-
nebo jakéhokoliv stavu, ktery s timto syndromem souvisi, nebo s ji- jisténi;

nymi pohlavné prenosnymi nemocemi; ) K ] .
ymi p P Y t) v souvislosti s terorismem, pokud jste cestoval/a v rozporu s varo-

k)  k nimz doslo pfi fizeni motorového vozidla, plavidla ¢i jiného pro- vanim MZV tykajiciho se bezpecnosti v cilové destinaci.
stfedku, pro néz jste nemél/a pfisluSné opravnéni, nebo pfi létani
jakéhokoli druhu s vyjimkou pfepravy jako platici cestujici;

Pokud bude v pojistné smlouvé dohodnuto, Ze se néktera z vyluk neuplatni, neni tim dotena platnost ostatnich vyluk. V pojistné smlouvé mohou byt
rovnéz dohodnuty dal$i vyluky nebo mohou byt uvedené vyluky upraveny.

12. Postup pri Skodé

Telefon: + 420 221 586 687 funguje 24/7
E-mail: medical@europ-assistance.cz

Pokud nemtuizete odcestovat, zruSte co nejdfive svou cestu a vSechny objednané sluzby, pozadejte o refundaci u vSech poskytovatelti a snazte
se minimalizovat Skody.

pfevoz, repatriaci, zajisténi opatrovnika.
Pokud budete muset uhradit ambulantni oSetfeni v hotovosti, uschovejte si veskeré uctenky véetné Iékafské zpravy a dolozte nam je po svém navratu.

Pokud Vam asistenéni sluzba doporuéi pfivolat zachrannou sluzbu, v zahrani&i musite volat Vy sdm/sama, asistenéni sluzba tuto sluzbu z Ceské re-
publiky zajistit nemlze. Vyuzijte napf. aplikace https://www.zachrankaapp.cz/cs/zahranici nebo evropské telefonni ¢islo 112 v nouzové situaci (na policii,
pozarniky a Iékafskou pohotovost).

Pokud budete umistén/a do povinné karantény, kontaktujte svého poskytovatele cestovni sluzby. Zmérnite si rezervaci zpate¢ni cesty a zafidte prodlou-
Zeni ubytovani. Informujte nas na adrese travel@colonnade.cz o planovaném navratu, abychom Vam mohli prodlouzit platnost pojisténi.

V ptipadé krdadeZe osobnich véci nebo cestovnich dokladii oznamte organu vefejné moci nebo piislusnému zastupitelskému Gfadu nejpozdéji
do 24 hodin od dané udalosti a vyzadejte si pisemnou zpravu.

V ptipadé dopravni nehody, potieby pravni pomoci nebo odpovédnosti za zpliisobenou tjmu:

poskytnuti veskerych souvisejicich dokladd;

b) poskytnéte nam soucinnost a veskeré informace umoznéte nam Fidit obranu proti uplatnénému naroku nebo vést jednani o naroku na nahradu skody;
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V pripadé teroristického ttoku nebo jiného nebezpeci okamzité informujte asistencni sluzbu; pokud je znemoZrléno poskytovat v dané oblasti asis-
tenéni sluzby, vynalozené naklady, na jejichz nahradu Vam z pojisténi vznikne pravo, Vam uhradime po navratu do CR. /

Y

T

S SE
Oznamte nam po svém navratu Skodni udalost bez zbyteéného odkladu na adrese skody@colonnade.cz prostfednictvim formulare
na https://www.colonnade.cz/pojistna-udalost/cestovani/; na formular se také dostanete pfimo z odkazu ve Vasem YourPassu.

13. Jak nahlasit Sskodu

K vyplnénému formulafi pfilozte veskeré a na své naklady pofizené doklady prokazujici narok na pojistné plnéni, popfipadé dalsi nezbytné dokumenty,
které si vyzadame. Stac¢i nam kopie doklad(l, pokud neni uvedeno jinak, origindly si uschovejte do ukonceni fizeni.

Nemoc nebo draz — Gcty a faktury narokovanych nakladt v souvislosti s pojistnou udalosti; zpravu od Iékare nebo zdravotnického zafizeni, které poskytlo
prvni oSetfeni;

Uraz a trvalé télesné poskozeni - |ékaiskou zpravu, z niz bude patrné, o jaky lraz a rozsah trvalého télesné poskozeni se jedna. Na nasi vyzvu
se podrobte |Iékafskému vySetfeni nami uréenym lékafem, naklady takového vysetfeni hradime my;

Hospitalizace - propoustéci zpravu z nemochnice;

Povinna karanténa — doklad o nafizeni karantény, ucty za dodatecné naklady na ubytovani, stravovani a nezbytnou dopravu;

Osobni odpovédnost za Gjmu - zapis o vzniklé Skodé a doklad o uplatnéni naroku na nahradu Skody nebo vygisleni poskytnuté nahrady od subjektu,
u kterého ke Skodé doslo;

Ztrata zavazadel - protokol od dopravce nebo policejni protokol, véetné podrobného seznamu véci s datem pofizeni a cenami, fotodokumentaci pojistné
udalosti a poSkozenych véci, doklad o opraveé vozidla, pokud doslo ke kradezi zavazadel z vozidla;

LyZarska/golfova/potapécska/sportovni vybava - doklad o poskozeni, odcizeni nebo zpozdéni dodani vybavy vydany leteckou spole¢nosti; letenku
Ci potvrzeni o rezervaci letu, zavazadlovy listek, doklad o vlastnictvi zpozdéné vybavy, smlouvu o pronajmu vybavy, doklad o zaplaceni pronajmu;

Nevyuzité sluzby - potvrzeni lékare prokazujici, Ze jste nebyl/a schopen/na z vaznych zdravotnich divodu vyuzit jiz zaplacenych sluzeb a nahradu za-
placenych sluzeb neni mozné od poskytovatele ziskat zpét;

Zpozdéni nebo zruseni letu - doklad o zpozdéni ¢i zruseni letu vydany leteckou spole¢nosti s uvedenim ¢asu planovaného letu, divodu zpozdéni letu
a Casu odletu nasledujiciho nebo nahradniho letu;

Zpozdéni zavazadel - letenku ¢&i potvrzeni o rezervaci letu s uvedenim data provedeni rezervace, zavazadlovy listek, potvrzeni od letecké spole¢nosti
0 zpozdéném dodani zavazadel s datem a hodinou planovaného a skute¢ného dodani zavazadel anebo potvrzeni o nedoruceni zavazadel,

Dopravni nehoda - policejni protokol, smlouvu o zapuj€eni vozidla, souvisi-li jeho zapUjéeni se vznikem pojistné udalosti;

Nepojizdné nebo pronajaté vozidlo - Ucet za odtah, policejni zpravu, ucet za ubytovani, smlouvu s plj¢ovnou o najmu vozidla v zahraniéi, doklad o po-
jisténi pronajatého vozidla, doklad o zaplaceni spolutcasti atd.;

Veterinarni vylohy - U¢ty za veterinarni péci, zpravu oSetfujiciho veterinarniho Iékare, popfipadé vypis z veterinarni dokumentace v misté bydliste;

Oznamte nam pripadné dalsSi pojisSténi, které se vztahuje na stejné ¢i obdobné pojistné udalosti, ktera jsou sjednana jako skodova. V pfipadé existence
takového pojisténi bude pojistné pinéni ze Skodovych pojisténi poskytnuto podle pravidel o vicenasobném pojisténi.

14. Obecna ustanoveni pojistnych podminek

Clanek 1: Uvod

1.1 Cestovni pojisténi (pojisténi) se fidi zakonem €. 89/2012 Sb. ob&anskym zakonikem, pojistnymi podminkami, pojistnou smlouvou a dal$imi pravnimi
predpisy upravujicimi pojisténi.

1.2 Od pojistnych podminek se Ize odchylit v pojistné smlouvé.

Clanek 2: Rozsah pojisténi a pojistného pInéni

2.1 Rozsah pojisténi, sjednana varianta pojistného kryti, pojistnych ¢astek, limitd pojistného pInéni je uvedena v pojistné smlouveé na kazdou pojisténou
osobu, pokud neni ujednano jinak.

2.2 Pajistné plnéni snizime o spolutéast, pokud je sjednana.

2.3 Pojistné plnéni vyplatime jen tehdy, pokud neni v rozporu s obchodnimi ¢&i finanénimi sankcemi nebo embargem vyhlasenym Evropskou unii, OSN,
USA nebo Kanadou a pokud nejsou v rozporu s pravnimi predpisy CR nebo Evropské unie.

2.4 Pokud Vam nebo pojisténé osobé vzniknou v souvislosti s pojistnou udalosti vici zdravotni pojisStovné naroky, pfechazeji na nas.

2.5 Nahradime uc¢elné vynalozené zachranovaci naklady specifikované v ob&anském zakoniku, nad ramec limitu pojistného pinéni, nejvySe vSak
2 % limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé na jednu pojistnou udalost. U zachrariovacich nakladl vynalozenych na zachranu Zivota
nebo zdravi osob, uhradime nejvyse 30 % limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu pojistnou udalost.
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Clanek 3: Poéatek, zmény a konec pojisténi

3.1 Pojistnou smlouvu Ize sjednat pted odjezdem, nejpozdsji pred piekroenim statni hranice CR. Pajistné smlouvy nelze bez naseho souhlasu sjed-
navat navazné bez navratu do CR.

3.2 Pojistné doba je uvedena v pojistné smlouvé, pojisténi zatina a kon&i prekroéenim statni hranice CR.

3.3  Pojistnou dobu Ize s nasim souhlasem prodlouZzit.

Clanek 4: Nase povinnosti
4.1 Zahajit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu nas$i povinnosti pInit neprodlené po Vasem oznameni $kodni udalosti.
4.2V pfipadé pojistné udalosti poskytnout pojistné pInéni v rozsahu sjednaném pojistnou smlouvou.

4.3  Ukondcit Setfeni do 3 mésicu po tom, co nam byla $kodni udéalost oznamena, tuto Ihdtu Ize dohodou prodlouzit. NemGzeme-li ukonéit Setfeni ve sta-
novené |lhuté, jsme Vam povinni sdélit divod.

4.4 \Vyplatit pojistné pInéni do 15 dnli ode dne skonceni Setfeni, o jehoz vysledku Vas budeme pisemné informovat.

Clanek 5: Vase povinnosti
Kromé povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpist, jste povinen/ povinna:

5.1 ucinit veSkera opatreni, ktera Ize rozumné vyzadovat k pfedchazeni vzniku nebo zmirnéni Gjmy, na zakladé které jste opravnén/a uplatnit narok
z tohoto pojisténi;

5.2 kontaktovat asistencni sluzbu ihned nebo co nejdfive to Vas zdravotni stav umozni - v pfipadé naro¢néjSich ambulantnich oSetfeni
nad 200 EUR, déle v pfipadech hospitalizace, potteby pfevozu, prelozeni ¢i pfepravy, repatriace télesnych ostatku, zajisténi opatrovnika, v ptipadé
odpovédnosti za Skodu ¢i jiné zavazné situace a ziskat jeji svoleni;

5.3 respektovat pokyny Iékare a jim stanoveny Ié¢ebny rezim, v pfipadé hospitalizace neopoustét bez svoleni oSetfujicich /ékari nemocnici &i jinym
zplsobem porusovat Ié€ebny rezim, poskytnout nam soudinnost pfi kontrole prabéhu 1é¢by;

5.4 poskytnout nam pravdivé a uplné odpovédi na v§echny otazky souvisejici s uplatfiovanym narokem;
5.5 dodrzovat prisluSna bezpecénostni opatieni pfi provozovani sportovni €innosti, véetné pouzivani funkéni ochranné vybavy;

5.6 ucinit veSkeré primérené kroky k tomu, aby byl ziskan zpét ztraceny ¢i odcizeny majetek a poskytnout soucinnost pfislusnému organu vefejné
moci;

5.7 poskytnout souhlas s vyzadanim zdravotni dokumentace v pfipadé skodni udalosti, pficiny smrti nebo pitevni zpravy;

5.8 pfi cestach do ¢lenskych zemi Evropské Unie mit u sebe Evropsky priukaz zdravotniho pojisténi, ktery Vam umozni ziskat urgentni zdravotni
péci za snizené ceny nebo bezplatné.

Clanek 6: Dusledky poruseni povinnosti

Pojistné pInéni mizeme pfimérené snizit ¢i odmitnout, pokud:

6.1 pri sjednani pojistné smlouvy porusite své povinnosti a bylo tak sjednano nizsi pojistné;

6.2 nekontaktujete asistencni sluzbu, kdy podle téchto podminek tak mate ucinit;

6.3 provozujete sportovni ¢innost bez patficného opravnéni ¢i funkéni ochranné vybavy, je-li pro takovou €innost vyzadovano;

6.4 porusite své povinnosti a to mélo podstatny vliv na vznik nebo pribéh pojistné udalosti, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi
¢i ureni vySe pojistného pInéni, mame pravo snizit pojistné plnéni amérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah nasi povinnosti pinit;

6.5 Vy, pojisténa nebo opravnéna osoba uvedete pri uplatiiovani prava na pojistné plnéni védomé nepravdivé udaje nebo podstatné udaje zamicite.
Clanek 7: Pojisténi zanika

7.1V pfipadé, Ze pojistnou smlouvu uzavirate formou obchodu na dalku, mate pravo bez udani dlivodu od pojistné smlouvy odstoupit ve Ihiité 14 dnl
ode dne uzavrfeni.

7.2  Pojisténi zanika:

a) uplynutim pgjistné doby;

b) vypovédi pojistné smlouvy s 8denni vypovédni Ihiitou do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy;

c) dohodou o zaniku pojisténi;

d) odstoupenim pojistnika od pojistné smlouvy pro poruSeni povinnosti pojistitele upozornit na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a pojist-

nikovymi poZadavky nebo porusenim povinnosti pojistitele zodpovédét pravdivé a Uplné pisemné dotazy pojistnika poloZzené pfi sjednavani
pojisténi;

e) zanikem pojistného zajmu nebo zanikem pojistného nebezpedi;

f)  dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem odmitnuti pojistného plnéni;

g) na zakladeé jinych skute¢nosti specifikovanych v zakoné.
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Clanek 8: Ochrana osobnich tdajti

8.1

8.2

kou dobu bude ke zpracovani téchto osobnich udaji dochazet, véetné veskerych prav, které Ize v této souvislosti uplatnit, jsou k dispozici na nasich
internetovych strankach pod nasledujicim odkazem: https://www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

V pfipadé, Ze bude pojistnik odliSnou osobou od pojisténého a/nebo opravnéné osoby, je povinen seznamit tyto osoby s pravidly ochrany osobnich
udaju, a to nejpozdéji do 1 mésice od poskytnuti osobnich tdaji téchto osob pajistiteli.

Clanek 9: Zavéreéna ustanoveni

9.1
9.2

9.3

9.4

Zakladni pojisténa rizika
Sekce A: LéEebné vylohy

(Pojisténi skodové)

Toto pojisténi se Fidi ceskym pravem a pfipadné spory budou pfedlozeny k rozhodnuti ¢eskym soudim.

Pokud mate jakékoliv pochybnosti tykajici se tohoto pojiSténi nebo si prejete vice informaci, mizete nas kontaktovat na e-mailové adrese
travel@colonnade.cz.

PFipadnou namitku nebo stiznost souvisejici s pojisténim muizete:
a) zaslat e-mailem na travel@colonnade.cz;

b) zaslat v pisemné formé na adresu pojistitele: Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, Na Pankraci 1683/127, Nusle, 140 00 Praha 4,
Ceska republika; nebo na Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburské velkovévodstvi;

c) podat u organu vykonavajicim dohled nad pojistovnictvim v CR, kterym je Ceska narodni banka, Samostatny odbor ochrany spottebitele,
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska republika.

Spory mezi Vami, jako spotfebitelem a na’mi,vtykajl’ci se pojistné smlouvy, |ze te$it i mimosoudni cestou prostfednictvim Ceské obchodni inspekce
(www.coi.cz) nebo Kancelafe ombudsmana Ceské asociace pojiStoven (www.ombudsmancap.cz).

Pokud béhem Vasi cesty dojde k nemoci nebo trazu, uhradime Vam az do vySe sjednaného limitu pojistného pinéni obvyklé, pfiméfené a odpovi-
dajici naklady na:

a) Vasi dopravu do zdravotnického zafizeni nejblizSiho mistu Vadeho pobytu v zahrani€i, schopného zajistit potfebnou zdravotni péci, a na do-
pravu ze zdravotnického zafizeni zpét do VaSeho mista pobytu v zahrani¢i, pokud nemuzete z objektivnich divodu pouzit prostfedek verejné
dopravy, pfipadné zajistime navstévu lékafe v misté Vaseho pobytu, pokud to mistni poméry umozriuji;

b) ambulantni nebo nemocniéni oSetreni;

c) hospitalizaci po nezbytné nutnou dobu, a to ve standardnim pokoji, pfipadné v nemocni¢nim pokoji s intenzivni péci, je-li z Iékarského hledis-
ka nezbytna;

d) osetfeni zubnim /ékafem z diivodu akutni bolesti v rozsahu jednoduché vypiné, pfipadné extrakce nebo jednoduché opravy zubnich
protéz ¢i rovnatek v disledku jejich poskozeni béhem cesty, véetné nakladu na Iéky pfedepsané v souvislosti s vySe uvedenymi zakroky,
a to az do vyse sub-limitu stanoveného v pojistné smlouvé;

e) repatriaci zpét do CR, pokud to Va$ zdravotni stav dovoli a tento navrat zajisti asistencni sluzba; pokud je zemé trvalého bydlisté odlisna
od Ceskeé republiky, pojistitel uhradi naklady do vysSe, kolik by stéla repatriace do CR;

f) prevoz ostatkill pojisténé osoby (v&etné popela) do CR nebo naklady na kremaci v zahranigi, pokud nepfevysi naklady na prevoz ostatk(;
pokud je zemé trvalého bydli§té odlisna od Ceské republiky, pojistitel uhradi naklady do vyse, kolik by pfevoz stal do CR;

g) naklady na opatrovnika, pokud Vase hospitalizace trva déle nez 5 dni, je to podle Iékafského doporu€eni nezbytné a asistencni sluzba tyto
naklady schvalila, uhradime naklady za ubytovani, stravu a cestu ekonomickou tfidou;

h) naklady za ubytovani a stravu jednoho z rodi¢u, pokud je pojisténa osoba nezletila, jeden z rodi¢li musi na misté zlstat nebo pficestovat.
Pokud je sjednano rozsireni pro Covid-19, potom se vySe uvedena ustanoveni vztahuji i na Ié€ebné vylohy v rozsahu odstavce 1 a) az h).
Povinna karanténa

a) Uhradime Vam dodate¢né a dolozené naklady na ubytovani a stravovani, pokud Vam béhem cesty byla nafizena karanténa oficialnim mistnim
Ufadem a tyto naklady nebyly hrazeny danym ufadem nebo poskytovatelem, a to az do vySe limitu pojistného plnéni. Pojistné pInéni je ome-
zeno na stejnou kategorii hotelu, ve které mate byt nebo jste byli pivodné ubytovani.

b) Pokud jste v disledku karantény zmeskal/a plvodni odjezd/odlet, uhradime Vam zpatecéni pfepravu v ekonomické tfidé nebo obdobné urovné.
Vasi povinnosti je kontaktovat poskytovatele a zajistit si rezervaci na nejbliz§i mozny termin.

c) Mame pravo uplatnit spoluti¢ast max.do vySe 20 %, pokud se forma karantény blizi plnohodnotnému pobytu.

d) Pojisténi se béhem karantény prodluZzuje bezplatné. Informuijte nas o této skutecnosti a planovaném navratu na adrese travel@colonnade.cz.
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4. Pojisténi Iécebnych vyloh se nevztahuje na:

a) lékarské oSetfeni nebo zakrok, ktery neni akutniho charakteru a mize byt proveden az po Vasem navratu z cesty. Nase rozhodnuti je pro ucely
pojisténi zavazné a konecné;

b) naklady, které vzniknou poté, co se podle nazoru naseho /ékare nachazite ve stavu, jenz Vam umoziiuje navrat do CR nebo pokragovat v pla-
nované cesté; nebo kdy jste podepsali tzv. revers a neuposlechli rady oSetfujiciho lékare;

c) priplatek za ubytovani v nadstandardnim pokoji;

d) pokud je podminkou vstupu do cilové zemé negativni test Covid-19 a zaroven mate na vybér mezi absolvovanim testu pfed zahajenim cesty
(v CR nebo zemi, ze které zahajujete cestu) nebo absolvovanim testu v cilové zemi, musite test absolvovat jiz pfed zahajenim cesty; v pfipadé,
kdy moznost otestovat se jiz pfed zahajenim cesty nevyuzijete, nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni.

Sekce B: Asistenéni sluzby

Kromé sluzeb uvedenych v pfechozi sekci Vam asistenc¢ni sluzba zajisti:

24 hodinova sluzba Nouzové telefonni linky obsluhované 24 hodin denné, 365 dni v roce vicejazyénymi asistenénimi koordinatory,
ktefi maji zkuSenosti s postupy nemocnic a klinik po celém svété.

Zdravotnicky personal Kvalifikovany tym lékarskych konzultant(, ktery je kdykoli k dispozici, aby zajistil nejvhodné;jsi Iékarské oSetieni.

Lékaiska pomoc a doporuéeni Konzultace s Iékafem po telefonu, informace o Iékafich a nemocnicich v misté pobytu, dohodnuti schiizky u Ié-

kare, zajiSténi hospitalizace a dopravy na schuiizku s Iékafem, s vyjimkou pohotovostniho vozu, ktery si musite
pfivolat sam/sama.

Pfima fakturace PFfimé vyuétovani s nemocnici, pokud nemUzete hradit sam/sama.

Zajisténi tlumoceni a prekladu Asistence tlumoc¢nika béhem navstévy lékare nebo hospitalizace, pokud by telefonické tlumoceni prostfednic-
tvim koordinatora nebo Iékafe asisten¢ni spole¢nosti nestacilo k objektivnimu vyfeSeni zdravotniho problému.

Pravni asistence Organizace a Uhrada naklad(i na pravni sluzby, napf. naklady na pravni zastoupeni a naklady na prekladatele,
za pfedpokladu, Ze protipravni jednani se vztahuje vyluéné na ukony ob&anskopravni odpovédnosti podle prava
zemé, ve které se nachazite.

Pojisténi mazlicka Termin pojisténého mazlicka u veterinarniho lékare.

Sekce C: Urazové pojisténi

(Pojisténi obnosové)

1. Denni odskodné pfi hospitalizaci v zahranici

a) Pokud béhem Vasi zahrani¢ni cesty budete hospitalizovan/a déle nez 24 hodin, vyplatime Vam kompenzaci za kazdy den straveny v nemoc-
nici, pokud dlivody hospitalizace budou v souladu s témito podminkami.

b) Pojistné plnéni bude poskytnuto maximalné za 30 dni. O od$kodnéni si musite pozadat po navratu z cesty.
c) Pojistné plnéni v pfipadé hospitalizace z diivodu téhotenstvi ¢i porodu bude poskytnuto maximalné za 10 dni.
2. Trvalé télesné poskozeni

a) Pokud béhem cesty utrpite uraz s nasledkem trvalého télesného poskozeni, vyplatime Vam pojistné plnéni ve vysi procenta ze sjednané po-
jistné ¢astky podle Ocenovaci tabulky trvalého télesného poskozeni (Tabulka).

b) PFi stanoveni procenta pro vypocet pojistného plnéni za poskozeni neuvedena v Tabulce, bude zohlednéna zejména povaha a zavaznost
poskozeni v porovnani s procenty za uvedena v Tabulce; pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, ze pfi stanoveni tohoto procenta se nebude
pfihlizet k zaméstnani ¢i jiné vydélecné &i zajmové Cinnosti pojisténé osoby.

c) Pokud nasledkem jednoho drazu vznikne vice nez jedno trvalé télesné poskozeni, bude pojistné plnéni poskytnuto ve vysi souétu pojistnych
plnéni (pfislusnych procent z pfislusné pojistné castky) za kazdé z nich, maximalné vSak do celkové vy$e pfislusné pojistné castky.

3. Smrt nasledkem urazu
a) Pokud béhem cesty dojde ke smrti nasledkem drazu, vyplatime opravnéné osobé pojistné plnéni ve sjednané vysi.
b) Pojistné pInéni v pfipadé smrti pojisténé osoby mladsi 18 let je omezeno ¢astkou 100 000 K¢E.

4. Pravni vylohy

(Pojisténi skodové)

a) Pokud dojde v pribéhu cesty k trazu pojisténé osoby a v dusledku této udalosti je tfeba uplatnit narok na nahradu skody, uhradime naklady
pravniho zastoupeni ve vztahu ke v&em pojisténym osobam.

b)  Vy nebo pojisténa osoba nam musite umoznit plnou kontrolu nad pravnimi zastupci a vedenymi fizenimi a plnit naSe pokyny tykajici se feSeni
naroku.
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c) Pojisténi pravnich vyloh se nevztahuje na:

Sekce D: Odpovédnost za ujmu

(Pojisténi $kodové)

naklady na uplatnéni naroku vici nam, nasim zastupcim nebo poradciim nebo jakémukoliv poskytovateli nebo osobé, s niz jste cestoval;
naklady, které jsme pfedem neodsouhlasili;

naklady v navaznosti na narok za Skodu na zdravi zpusobenou obchodni €innosti, profesi nebo podnikatelskou €innosti nebo v souvislosti
s nimi;

jakykoliv narok, u kterého jsou nasi pravni zastupci pfesvéd&eni, ze je nepravdépodobné, aby dopadl Uspésné, nebo se domnivaji, ze naklady
na jeho uplatnéni budou vysSi nez pfipadny vynos sporu.

1. Pojisténi se sjednava pro pfipad, ze v pribéhu cesty Vy nebo spolucestujici poji§téna osoba nahodile zpusobite Ujmu, za kterou jste pravné
odpovédny/a a bude proti Vam uplatnén narok na nahradu:

a)
b)

c)

Ujmy na zdravi tfeti osoby, ktera neni Vasim rodinnym prislusnikem, spolucestujicim nebo zaméstnancem;

Ujmu na majetku, jenz neni ve VaSem vlastnictvi, spravé nebo drzbé& nebo ve vlastnictvi, spravé nebo drzbé nékterého z Vasich rodinnych
prislusnikt, zaméstnance nebo zaméstnavatele;

poskozeni nebo zni¢eni do¢asného ubytovaciho zafizeni, které Vam nepatfi a ani nékterému z Vasich rodinnych pfislusnikt, zaméstnanci
nebo zaméstnavateli.

Sjednany limit se vztahuje na vSechny uplatnéné naroky béhem cesty.

2. Pojisténi podle tohoto ¢lanku se nevztahuje na odpovédnost za ujmu:

smluvné pfevzatou nebo nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy, pokuty uloZzené soudem nebo jinym organem vefejné moci;

zplsobenou pouzivanim jakychkoliv motorovych vozidel a prostfedkd, pfivésu, navésu, jakychkoli plavidel a letadel, dron(, veSkerych typl
padakl a sportovnich drakd véetné vSech pfislusenstvi;

zpUsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drzbou nebo pouzivanim zbrani, vykonem vojenského, policejniho nebo leteckého povolani ¢i prava
myslivosti, jakoz i pfipravé k nému;

zplsobenou uzivanim (vyjma doasného uzivani pro ucely cesty) nebo vlastnictvim pozemku nebo budovy;

vzniklou v souvislosti s pracovnim drazem nebo nemoci z povolani, vykonem Zivnosti, vykonem povolani, podnikanim nebo jinou vydéle¢nou
¢innosti nebo odpovédnost za Ujmu na vécech k témto ucelim zakoupenych a vyuzivanych;

zplsobenou neopravnénym poskytnutim ¢i porusenim patentovych, autorskych prav nebo prava ochranné znamky, vzoru ¢i obchodniho na-
zvu;

vzniklou v souvislosti s pouzivanim, prodejem, vyrobou, dodavanim, udrzbou a jinym nakladanim s latkami, na které se vztahuje zdkaz podle
pravniho fadu zemé pobytu;

zplisobenou zni€enim, poSkozenim nebo pohfeSovanim zaznamii na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich;

zplsobenou zavle¢enim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

zpusobenou na zivotnim prostiedi;

zplisobenou provozovanim sluzeb na internetové a telekomunikacni siti;

na kterou se vztahuje jiné pojiSténi nebo na néz se vztahuje zakonna povinnost pojisténého nebo poskozeného sjednat pojisténi;
zpusobenou mazlickem, pokud nebylo sjednano prislusné pojisténi;

zpusobenou provozovanim zimnich nebo rizikovych sportid, pokud nebylo sjednano prislusné pojisténi.
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Sekce E: Osobni véci, zavazadla a cestovni doklady

(Pojisténi skodové)

1. Nahradime Vam skodu na osobnich vécech a zavazadlech aZ do vySe sjednaného limitu pojistného plnéni, ktera vznikla b&éhem cesty, pfi Zivelné
udalosti, pfi dopravni nehodé, loupeZi, kradezi v auté nebo ubytovacim zafizeni.

2. Uhradime Vam rovnéz naklady na pofizeni nahradnich cestovnich dokladd, jizdenek, zelené karty apod., pokud ke ztraté doslo podle bodu 1.

3. U kradeZe musi pachatel prokazatelné prekonat prekazky chranici zavazadla véci pfed odcizenim, pfi€emz zavazadla v motorovém vozidle, pfivésu
nebo plavidle nesmi byt umisténa viditelné a musi byt ulozena v uzaméeném zavazadlovém prostoru.

4. Uhradime Vam naklady na opravu nebo vyménu poSkozenych véci a zavazadel nebo uhradime ¢asovou cenu véci a zavazadel, do vySe ceny pfed
pojistnou udalosti.

5. Na jednu polozku vyplatime maximalné stanoveny limit uvedeny v pojistné smlouve.

6. Pojisténi osobnich véci a zavazadel se nevztahuje na:

a) poskozeni zplsobené béznym opotfebenim, odlomenim, poskrabanim nebo rozbitim skla, porcelanu nebo jinych kifehkych pfedmétd, pokud
k nim nedos$lo ohném, kradeZi nebo v disledku nehody dopravniho prostfedku, v némz byly pfepravovany;

b) zplsobené moly, drobnym hmyzem, atmosférickymi nebo klimatickymi podminkami nebo postupnym zkazenim, mechanickym nebo elektric-
kym selhanim nebo poruchou, jakymkoli procesem cisténi, barveni, renovace, oprav nebo Uprav;

c) ztratu nebo kradeZ penéz nebo cennych papir(;
d) ztratu v dusledku zpozdéni, zadrzeni nebo zabaveni na zakladé rozhodnuti jakéhokoli organu vefejné moci;
e) poskozeni na vozidlech, jejich pfislusenstvi, sou¢astech nebo nahradnich dilech;

f)  krédez zavazadel na stfeSnim nosici vozidla nebo ze zaparkovaného motorového vozidla, obytného pfivésu &i plavidla, nastala-li $koda mezi
22. hodinou vecerni a 6. hodinou ranni;

g) Ujmu na zavazadlech zaslanych jako naklad na zakladé leteckého nakladniho listu, konosamentu nebo kuryrni sluzbou;

h) Ujmu na zavazadlech uloZzenych do uschovy nebo do trezoru v ubytovacim zafizeni;

i) Ujmu zpuUsobenou nedbalosti nebo opomenutim majetku, ktery ponechate nestfezeny na vefejné pfistupnych mistech;

j)  Ujmu, ktera nebyla oznamena a pisemnou formou potvrzena policii ve |htté 24 hodin od doby, kdy jste se o ztraté dozvédél/a;
k) odcizeni nebo ztratu cennosti uloZenych v odbavenych zavazadlech;

1) gjmu na umeélém chrupu, kontaktnich ¢oc¢kach, protézach nebo sluchovych pomickach;

m) kradez ze stanu nebo jiného nezabezpeceného mista;

n) Ujmu na zavazadlech béhem pfepravy, pokud jste tuto $kodu neuplatnil u dopravce;

0) Ujmu na kufrech, cestovnich taskach nebo obdobnych zavazadlech, ledaze jejich oprava neni ekonomicky smyslupina;

p) ztratu pasu, pokud nebyla tato ztrata do 24 hodin oznamena pfislusnému zastupitelskému Gfadu;

q) Gjmu na lyZarské, golfové, potapécské nebo sportovni vybavé, pokud nebylo sjednano prislusné pojisténi.
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VOLITELNA POJISTENI

Zakladni cestovni pojisténi kryje bézna rizika. DalSi rizika si podle své potfeby a typu cesty mlzete pfipojistit. Na Volitelna pojisténi se vztahuji ustanoveni
uvedena ve vSech pfedchozich ¢lancich.

CANCELED!

Sekce F: Stornopoplatky v pfipadé zruseni/preruseni cesty

—
(Pojisténi skodové) .
PN

1. Uvod

1.1 Pojisténi stornopoplatki se sjednava pro piipad zruseni cesty pred jejim zahajenim nebo pro pfipad pferuseni jiz zahajené cesty, z dale
specifikovanych divodd mimo Vasi kontrolu.

1.2  Stornopoplatky jsou naklady, které Vam vzniknou pfi zruseni cesty, tj. predem uhrazena zaloha nebo pIna cena cesty, kterou Vam poskyto-
vatel podle svych obchodnich podminek nevratil. Stornopoplatky mohou zahrnovat dopravu, ubytovani a jiné souvisejici nerealizované a nevratné
cestovni sluzby bez pojistného, letistnich tax a dal$ich poplatk(, které Ize ziskat zpét. V pfipadé preruseni cesty se jedna o pomérnou ¢ast téchto
nakladu.

1.3 Pojisténi Ize sjednat pro zajezd, samostatnou letenku nebo pobyt v hotelu, v laznich, v pensionu, v kempu nebo pro ubytovani v soukromi, pro

letni nebo pfiméstsky tabor, 8kolu v pfirod&, lyZzafsky vycvik, jazykovy kurz apod., pokud byla s poskytovatelem uzaviena rezervacni smlouva nebo
zavazna objednavka a/nebo byla cesta pfedem uhrazena.

2. Rozsah pojisténi a pojistného pInéni, pojistné

21

2.2

2.3

24
2.5

Pojisténi se sjednava na limit pojistného plnéni ve vysi celkové ceny cesty, tj. soucet vSech souvisejicich cestovnich sluzeb, které maji byt predme-
tem pojisténi. Sjednany limit pojistného plnéni uvedeny v pojistné smlouvé plati na pojistnou udalost, pojistnou smlouvu a rodinu/skupinu pojité-
nych osob cestujicich spole¢né.

Pojisténi stornopoplatkti sjednavame se spoluticasti 10 %. V zavaznych pfipadech jako je hospitalizace nebo smrt sjednanou spoluti¢ast neuplat-
nime.

Pokud bude cesta zruSena pouze nékterou z pojisténych osob, uhradime stornopoplatky pouze téchto osob s vyjimkou pfipadl, kdy byste mu-
sel/a odjet sém/a. Pokud bude cesta hrazena spole¢né, uhradime alikvotni ¢ast stornopoplatkii osob, které necestuiji.

Pojistné pInéni mdzeme snizit, pokud naklady vznikly pozdnim zruSenim cesty a pokud by pfi v€éasném zruseni mohly byt nizsi.

Pajistné se stanovi procentem z celkové ceny cesty a sjednava se jako jednorazove.

3. Pocatek a konec pojisténi

3.1

3.2

Pojisténi stornopoplatkti muze byt sjednano ode dne zavazného objednani cesty az do dne doplaceni cesty a nejpozdéji 30 dni pfed odjezdem
(tyké se rovnéz cest zakoupenych v obdobi 2019-2020 lex voucher). Pokud si cestu pofizujete méné nez 30 dni pfed odjezdem (tzv. last minute),
pojisténi stornopoplatkti si mizete sjednat, pojistné vSak musite zaplatit souc¢asné s Uhradou cesty.

Pojistna doba u zruSeni cesty zaCina dnem uzavfeni pojisténi a kon¢i dnem odjezdu. Pojistna doba u preruseni cesty zac¢ina dnem preruseni jiz
probihajici cesty a kon¢i dnem planovaného navratu.

4. Pojistna udalost

4.1

Uhradime Vam stornopoplatky, pokud musite nezbytné a nevyhnutelné zrusit cestu pro néktery z uvedenych davodu:
a) Vase nemoc, uraz nebo umrti;

b) nemoc, draz nebo umrti rodinného pfFislusnika, obchodniho partnera nebo jiné osoby, s niz jste si cestu rezervoval/a nebo u niz jste
mél/a byt ubytovan/a;

c) nemoc, traz nebo umrti rodinného pfislusnika, ktery s Vami necestuje, ale o néhoz se musite prokazatelné postarat;

d) zjisténi téhotenstvi po uzavieni pojisténi, pokud /ékar cestu ze zdravotnich divodi nedoporudil;

e) vazna nemoc, vazny uraz nebo umrti mazlicka;

f)  Vase predvolani k soudu v pfipadé podani svédectvi (nikoli jako znalce), adopce €i osvojeni ditéte nebo rozvodového fizeni;

g) vypovéd ze zaméstnani ze strany zaméstnavatele, kdy jste opravnén/a pobirat davky v nezaméstnanosti podle pfislusnych pravnich pred-
pist a pokud v okamziku rezervace cesty jste nemél/a divod se domnivat, Ze k vypovédi dojde;

h) opakovani univerzitni ¢i obdobné zkousky Vami ¢i pojisténou osobou, pfipadne-li datum této opravné zkousky na dobu pojisténé cesty nebo
do obdobi 7 dnl po planovaném navratu;

i)  dopravni nehoda osobniho automobilu, s nimz jste planoval/a odcestovat, pokud se stala béhem 7 dnli pfed odjezdem, automobil je nepo-
jizdny a o nehodé je sepsan zaznam Policii CR;
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j)  zmeskani odletu nebo odjezdu verejného dopravniho prostiedku z divodu dopravni nehody, zZivelné udalosti nebo zruseni linek, ¢imz
Vam bylo znemoznéno cestu nastoupit v planovaném datu;

k) kradez dokladl totoznosti Vasich nebo pojisténych osob v prabéhu 7 dnu pfed planovanym odjezdem;
I) pokud jste se Vy nebo V&s rodinny prislusnik stal obéti trestného ¢inu;

m) loupeZ nebo kradeZ v misté Vaseho bydlisté, k niz doslo v obdobi 7 dnl pfed planovanym odjezdem nebo pokud v misté Vaseho bydlisté
doslo ke zna¢né Skodé na majetku zpusobené Zivelnou udalosti;

n) umisténi do povinné karantény nafizené hygienikem béhem 2 tydn( pred planovanym odjezdem.

4.2  Pokud neni uvedeno jinak, pojisténi se vztahuje na pfi¢iny uvedené pod body 4.1 za podminky, Ze nastanou 30 dni a méné pfed planovanym od-
Jjezdem.

4.3 Zaplatime Vam pomérnou ¢ast stornopoplatku, pokud cestu nastoupite se zpozdénim nebo budete muset jiz nastoupenou cestu prerusit ¢i pred-
Casné ukoncit pro néktery z uvedenych divodud pod bodem 4.1 a nevyuzité sluzby nelze vratit zpét jinym zptusobem. Uvedena ¢asova lhuta

se v tomto pfipadé neuplatni.
I

~J
Sekce G: Zimni sporty

(Pojisténi skodové)
1. Sjednanim pojisténi Zimnich sporti se rusi nize uvedené vyluky a Zakladni pojisténi plati v pIném rozsahu definovaném v sekci A-E.

Cl. 10 V&eobecné vyluky (Co neni pojisténo) - bod q) pfi provozovani zimnich sporttr; pokud nebylo sjednano pfislusné pojisténi;

Sekce D Odpovédnost za Ujmu — bod n) zpusobenou provozovanim zimnich sport(; pokud nebylo sjednano pfislusné pojisténi;

2. Nevyuzité sluzby

Uhradime Vam pomérnou ¢ast pfedem uhrazenych sluzeb jako je vycvik, vypujceni vybavy a dalSi pfedem uhrazené néaklady (na skipas, kurz s instruk-
torem atp.), pokud v pribéhu cesty utrpite uraz ¢i nemoc a sluzby nebudete moci pIné vyuzit.

3. Uzavreni lanovek a lavinové nebezpeci

a) V pfipadé, ze v pribéhu Vasi cesty byly lanovky prokazatelné uzavieny po dobu del$i nez 24 po sobé jdoucich béznych oteviracich hodin z du-
vodu nedostatku &i pfebytku snéhu, uhradime naklady na dopravu do nejblizSiho zimniho stfediska v ramci sjednaného limitu, neni-li v blizkosti
Z4adné jiné zimni stfedisko dostupné. Pojistné plnéni vyplatime na zékladé potvrzeni od provozovatele lanovky o uzavfeni.

b) Dojde-li v dusledku laviny ke zpozdéni pfedem rezervovaného pfijezdu ¢i odjezdu o vice jak 12 hodin v porovnani s naplanovanym terminem,
uhradime naklady na nezbytné a pfimérené doloZené cestovni a ubytovaci naklady.

4. Pojisténi podle tohoto ¢lanku se nevztahuje:
a) na pfipady uzavéry sjezdovek Ci v pfipadé lavin ve stfediscich umistenych nize nez 1000 metr(i nad mofem;

b) na nasledné ¢i nepfimé finan¢ni Skody.

Sekce H: Potapéni a jiné rizikové sporty

(Pojisténi Skodové)

1. Sjednanim pojisténi Potapéni a rizikové sporty se rusi nize uvedené vyluky a Zakladni pojisténi plati v piném rozsahu definovaném v sekci A-E.

Cl. 10 V&eobecné vyluky (Co neni poji$téno) - bod r) pfi potapéni a provozovani rizikovych sportii; pokud nebylo sjednano pfislusné pojisténi;

Sekce D Odpovédnost za ujmu — bod n) zpUsobenou provozovanim rizikovych sportd; pokud nebylo sjednano pfislu§né pojisténi.

www.colonnade.cz strana 16 ze 21 TRAVEL Podminky 05/2021



e
(COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

2. Pojisténi potapéni se sjednava s nasledujicimi podminkami:

a)
b)
c)
d)

e)

musi byt vzdy pouzita vhodna vybava ve smyslu potapécskych standard(;

pojisténi se vztahuje na osoby v prlibéhu vyuky potapéni za pfitomnosti instruktora s platnou licenci;
pojisténi se vztahuje pouze na potapéni do hloubek, které jsou pro danou fazi vyuky obvyklé;
pojisténi osob mladsich 12 let je omezeno pro pfipady potapéni do hloubky max. 18 metru;

pojisténi osob starsich 12 let je omezeno na pfipady potéapéni do hloubky max. 40 metrd.

Sekce I: Sportovni vybava

1. Pojisténi se sjednava pro sportovni, golfovou, lyZarskou nebo potapécskou vybavu. Obsah kazdé vybavy najdete v Definicich.

2. Ztrata nebo poskozeni vybavy

a)

b)

d)
e)

f)

Uhradime Vam skodu na vybavé, pokud béhem cesty doslo k jeji ztraté, zniceni ¢i poskozeni; ke skodé v dusledku kradeze, kradezZe vloupa-
nim, loupeze, vydiranim pod hrozbou sily nebo umysiného poskozeni tfeti osobou (vandalismus); ke ztraté s vyjimkou opusténi nebo predani
jinému; k poskozeni pfi nehodé dopravniho prostfedku nebo Vasi nehody.

Rusi se vyluka:

Sekce E Osobni véci, zavazadla a cestovni doklady — bod q) Ujmu na lyZarské, golfové, potapécské nebo sportovni vybave, pokud nebylo
sjednano pfislusné pojisténi.

V pfipadé ztraty &i znieni vlastni nebo pronajaté vybavy uhradime pomérnou €ast pofizovaci ceny, respektive podilu na najemném ve vysi:

do stafi 12 mésicua 90 % pofizovaci ceny resp. najemného
do stafi 24 mésicu 70 % pofrizovaci ceny resp. najemného
do stafi 36 mésicu 50 % pofizovaci ceny resp. najemného C
do staii 48 mésicu 30 % pofizovaci ceny resp. najemného
do stafi 60 mésicu 20 % pofrizovaci ceny resp. najemného
do stafi nad 60 mésica 0% pofizovaci ceny resp. ndjemného

V pfipadé poskozeni vybavy, kterou je mozné opravit, uhradime nezbytné naklady na opravu, maximalné vSak do ¢asové ceny véci.
Poskozeni vybavy béhem jejiho pouzivani hradime pouze v pfipadé, kdy dojde k drazu vyZadujicim lékafské oSetfeni.

U vybavy se uplatni limit na polozku max. 50 % ze sjednaného limitu plnéni.

3. Prondajem nahradni vybavy

Uhradime Vam nezbytné naklady na pronajem nahradni vybavy za predpokladu, Ze zavazadla obsahujici vybavu byla fadné odbavena a zaregistrovana
u dopravce, se kterym jste cestoval/a a vybava byla béhem prepravy poSkozena, nebyla doru¢ena v€as béhem cesty, a to o vice jak 12 hodin; nebo nebyla
do mista uréeni doru¢ena vubec.

Sekce J: Cesty letadlem

(Pojisténi skodové)

Pojisténi kryje rizika spojena s cestovani letadlem - zmeskani odletu, zpoZzdéni nebo zruseni odletu, zpozdéni zavazadel.

1. Zmeskani odletu

a)

b)

Pokud se nestihnete v€as dostavit na misto odjezdu pfi cesté do nebo ze zahraniéi, pro selhani prostfedku vefejné dopravy nebo pokud do-
pravni prostfedek, kterym cestujete, havaroval nebo mél poruchu, uhradime Vam nutné a pfiméfené naklady na cestu a ubytovani, které Vam
v této souvislosti vzniknou, do vySe sjednaného limitu.

Podminkou poskytnuti pojistného pinéni je, Ze si ponechate dostatek €asu pro pfijezd na misto odjezdu v doporu¢eném &ase. pokud se Skodni
udalost tyka poruchy Vaseho dopravniho prostfedku, musite prokazat, Ze dopravni prostfedek byl ndleZité opraven a udrZzovan.
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2. Zpozdéni nebo zruseni letu

(Pojisténi obnosové)

a) V pripadé, ze Vas predem rezervovany let do zahrani¢i nebo zpét byl zpozdén o vice nez 4 hodiny nebo byl UpIné zruSen z davod, které jste
nemohl/a ovlivnit, uhradime Vam sjednané pojistné pInéni.

b) Pokud musite cestu zrusit pro zpozdéni trvajici déle nez 24 hodin, uhradime Vam naklady cesty az do vySe sjednaného limitu bez nakladd,
které mizete ziskat zpét.

3. Zpozdéni zavazadel

a) Zpozdi-li se dodani Vami radné zaregistrovanych zavazadel o vice nez 4 hodiny po VaSem pfiletu do zahranici, uhradime Vam za kazdych
dalSich zapocatych 12 hodin zpozdéni prokazatelné doloZzené mimofadné vylohy na nakup nezbytnych nahradnich véci, tj. zakladnich hygie-
nickych potfeb a obleceni.

b) Pojistné pInéni bude zkraceno o pfipadné pinéni vyplacené leteckym dopravcem.

c) Pojisténi podle tohoto ¢lanku se nevztahuje na jakoukoliv $kodni udalost, ktera nastala jako nasledek stavky nebo protestni akce zamést-
nancd, jejichz konani Vam bylo znamo dfive, nez jste si cestu rezervoval/a.

Sekce K: Cesty autem

(Pojisténi $kodové)

Pojidténi se sjednava, pokud cestujete do zahranici vlastnim nebo pronajatym autem nebo si vozidlo v zahranici pronajimate.
1. Naklady na odtah

Pokud se Vase vozidlo z divodu poruchy ¢&i dopravni nehody stane nepojizdnym, uhradime Vam jeho odtah do nejbliz$iho servisu.

2. Nahradni doprava a ubytovani

Pokud nebude mozné opravit Vase vozidlo v den, kdy se stalo nepojizdnym, uhradime V&m ubytovani a cestu zpét do CR nebo do mista,
kde budete moci pokracovat v cesté. Stejné budeme postupovat, i kdyz Vam bude vozidlo v zahraniéi odcizeno.

3. Spoluucast pii nehodé pronajatého vozidla

a) Pokud v priibéhu cesty dojde k poSkozeni nebo odcizeni pronajatého vozidla, vyplatime pojistné plnéni ve vysi spoluticasti, kterou nesete
Vy nebo pojisténa osoba v souladu s najemni smlouvou.

b) Pojistné pInéni podle tohoto ustanoveni vSak bude poskytnuto za podminky, Ze jste prokazatelné proved! dikladnou kontrolu pronajatého
vozidla pfed jeho prevzetim.

4. Pojisténi podle tohoto ¢lanku se nevztahuje na jakékoli ajmy a Skody:
a

b

vzniklé v souvislosti s uzivanim pronajatého vozidla v rozporu s najemni smlouvou;

nesjednala-li pojisténa osoba pojisténi pronajatého vozidla;

o

d

)

)

) u kterych neni postaveno na jisto, Zze k nim doslo v dobé trvani najmu podle najemni smlouvy;

) umysIné zpusobené Vami nebo jinou pojisténou osobou nebo jakoukoli jinou osobou z jejiho podnétu;
)

e) na pneumatikach pronajatého vozidla;

f) v dusledku nedostate¢né udrzby pronajatého vozidla v rozporu s pokyny vyrobce; bézného opotfebeni, starnuti vozidla, mechanické &i elek-
trické poruchy, které nelze pfic¢itat nahodnému poskozeni, ¢i poSkozeni, které existovalo v okamziku poc¢atku doby najmu.

Sekce L: Cesty s mazlickem

(Pojisténi skodové)

1. Pojisténi se sjednava pro pfipad veterinarnich vyloh a odpovédnosti za Ujmu zplisobenou mazlickem, ktery je s Vami na cesté a jehoz jste majitelem:

a) Pojistit Ize pouze mazlicka, ktery dosahl véku 3 mésict a mladsiho 10 let, ma platny pas v zajmovém chovu, je identifikovan mikro¢ipem nebo
tetovanim, byl ockovan proti vztekliné v souladu s veterinarnimi predpisy, splfiuje dodate¢né pozadavky a omezeni pro vstup psu a kocek
na Uzemi statu, pres ktery a do kterého cestujete (napf. oSetfeni proti parazitim).
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b) Cestujete-li s vice mazlicky, sjednany limit bude souhrnny a maximalni za vSechny mazlicky a vSechny pojistné udalosti.

2. Veterinarni lécebné vylohy

Pokud béhem zahrani¢ni cesty Vas mazlicek nahle akutné onemocni ¢i dojde k jeho poranéni, uhradime Vam obvyklé odpovidajici a pfiméfené vylohy
na |éCeni ¢i chirurgicky zakrok poskytovany veterinarnim /ékafem, na nutnou veterinarni léCebnou péci, tj. na péci stabilizujici stav Vaseho mazlicka na-
tolik, abyste mohli pokracovat v cesté nebo se vratit zpét do CR, do vySe sjednaného limitu za:

a) poplatky za navstévu veterinarniho lékare;
b) predepsana Iéciva, pFipravky a obvazové materialy;
c) hospitalizaci a pouziti prostfedk( veterinarni techniky;

d) nezbytné pfiméfené veterinarni vylohy spojené s uhynem &i nutnym utracenim mazlicka.

3. Pojisténi podle tohoto ¢lanku se nevztahuje na vylohy:
a) zaléceni, které Ize odlozit az do Vaseho navratu nebo Ié€eni po navratu z cesty;
b) v dusledku bfezosti; Ié€eni souvisejiciho s chronickym onemocnénim ¢&i vrozenou vadou; pokracujici Ié€by stavajici nemoci nebo poranéni;

c) za preventivni ukony v€etné ockovani s vyjimkou nafizeného ochranného o¢kovani.

4. Pojisténi odpovédnosti za tjmu zptisobenou mazlickem

Pojisténi kryje pfipad vzniku pravni povinnosti Vasi nebo pojisténych osob nahradit Ujmu zpusobenou mazlic¢kem jinému, za kterou podle obecné zavaz-
nych pravnich predpist odpovidate a jste povinen/povinna ji uhradit, a ktera neni v téchto pojistnych podminkach vylouéena:

a) Ujmu zpusobenou pojisténym mazlickem jiné osobé ublizenim na zdravi nebo usmrcenim;

b) Ujmu zpUsobenou pojisténym mazlickem jiné osobé poskozenim nebo zni¢enim hmotné véci ¢i Ujmu na zvireti, které ma tato osoba ve vlast-
nictvi, v uzivani nebo ji ma opravnéné u sebe z jakéhokoliv jiného pravniho titulu.

c) Sjednanim pojisténi se rusi vyluka:
Sekce D (Odpovédnost za GUjmu — bod m) zplsobenou mazli¢kem, pokud nebylo sjednano pfislusné pojisténi;

d) Pojisténi odpovédnosti se nevztahuje na Ujmu zplsobenou mazlicky, které pouzivate ke sportovnim ucelim ¢i za ucelem podnikani.

Sekce M: Manualni prace

(Pojisténi Skodové)

1. Pojisténi se sjednava pro pracovni cesty jiného nez administrativniho charakteru, rusi se nize uvedena vyluka a Zakladni pojisténi plati v pIném
rozsahu definovaném v sekci A-E.

Cl. 10 V&eobecné vyluky (Co neni poji$téno) - bod s) pfi vykonu manuaini préce, pokud nebylo sjednano pfisludné pojisténi.

2. Pojisténi podle tohoto ¢lanku nelze sjednat pro:
a) manualni praci provozovanou bez predepsanych povoleni;

b) zaméstnance v armadé, ozbrojenych slozkach nebo bezpeénostnich agenturach, policisty, zachranare, profesionalni hasice, profesionalni
potapéce nebo sportovce;

c) herce, kaskadéry a ostatni ¢innosti spojené s natacenim filmu, cestujici na jachtach ¢i zaoceanskych plavbach a cruise zaméstnance naklad-
nich lodi;

d) zaméstnance pracujici s munici, vybu$ninami, stfelnym prachem, stfelnymi zbranémi, pyrotechnikou, zaméstnance v tézkém pramysilu (slé-
varny, huté atd.), v dolech ¢&i pro zaméstnance vykonavajici podzemni a vySkové prace;

e) profesionalni fidice taxi, méstské hromadné dopravy, nakladni a dalkové dopravy, piloty, letecky personal, letecké instruktory;

f)  zaméstnance v zahranic¢i (permanentni/dlouhodobé misto vykonu prace v zahranici).
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Slova uvedena kurzivou v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkach maji tento vyznam:

Asistencni sluzba

spole¢nost nami povéfena jednat v pfipadech $kodni udalosti a zajistujici
pomoc v tisfiovych situacich béhem cesty;

Cennost

fotografické, audio nebo elektronické vybaveni, véetné mobilnich telefond,
notebookd, tabletud, éteéek, CD, DVD a audio nosic, teleskopy a daleko-
hledy, Sperky, hodinky, hedvabi, drahé kameny, pfedméty ze zlata, stfibra
nebo platiny; jakékoliv dalSi pfistroje ur€ené k vykonu povolani; dioptrické
a sluneéni bryle a dal$i podobné pfedméty fyzické povahy;

Cesta
soukromy nebo pracovni vyjezd a pobyt mimo tizemi Ceské republiky (CR);
Golfova vybava

obvykla vybava pouzivana pro golf — golfové hole, bag, boty, vozik a dalsi
prisluSenstvi pfimo souvisejici s golfem;

Hospitalizace

pfijeti na lGzkové oddéleni nemocnice €i jiného zdravotnického zafizeni po-
skytujiciho lGzkovou péci s vyjimkou zafizeni dale vylou¢enych, jako hospi-
talizovaného pacienta na dobu minimalné 24 hodin;

Kradez

pfivlastnéni si véci pachatelem tim, Ze se ji zmocni pfekonanim prekazek
branicich véc pfed odcizenim;

Lékar

Iékar registrovany k vykonu IékaFské praxe, ktery neni blizkou osobou Vasi
ani dalSich pojisténych osob, neni zaméstnancem pojistnika i pojisténé
osoby;

Limit pojistného plnéni (limit)

maximalni vySe pojistného plnéni uvedena v pojistné smlouvé &i v pojist-
nych podminkach;

Loupez
nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili v umyslu zmocnit se cizi véci;
Lyzarska vybava

obvykla vybava pouzivana k lyZovani nebo snowboardingu - lyZzafskeé hole,
lyZe, snowboard, obuv, vak a dalSi pfisluSenstvi pfimo souvisejici s lyZzova-
nim/snowboardingem;

Manualni prace

vykon povolani, podnikatelska ¢i vydéle¢na ¢innost jiného nez administra-
tivniho charakteru;

Mazlicek

kocka nebo pes, ktery s Vami zije ve spole€né domacnosti a jehoz majite-
lem jste Viy nebo partner, tzn. jste osobou uvedenou v pase jako majitel;

Ndjemni smlouva

se pro Ucely pojisténi podle tohoto ustanoveni rozumi najemni smlouva
uzaviena mezi Vami jako najemcem a spolecnosti opravnénou k poskyto-
vani pronajmu motorovych vozidel jako pronajimatelem, pfedmétem které
je najem motorového vozidla a havarijni pojisténi tohoto vozidla;

Nemoc

akutni a nahodila nemoc, ktera nevznikla nasledkem stavu &i poruchy,
v souvislosti s nimiz Vam v obdobi 6 mésict pfede dnem vzniku pojisténi
bylo doporu€eno podstoupit I1é€bu; vyzadujici I€kafské oSetfeni (v pfipadé
mazlicka veterinarni oSetfeni) nebo hospitalizaci a ktera brani Vam nebo
pojisténé osobé v odjezdu &i v pokracovani cesty;
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Opatrovnik

osoba, kterd s Vami zGistane nebo za Vami pficestuje v pfipadé hospitaliza-
ce a bude s Vami spole¢né cestovat zpét;

Opravnéna osoba
osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni;
Partner

osoba, s niz trvale Zijete ve spole€né domacnosti, a ktera je bud manzelem,
manzelkou, druhem nebo druzkou;

Penize

mince, bankovky, platebni karty, telefonni karty, cestovni Seky, které patfi
Vam nebo pojisténé osobé, pokud jsou ureny pro cestovani, stravu, uby-
tovani a osobni vydaje;

Pojistitel (my — ve vSech odvozenych tvarech)

Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Pi-
ret 1, Lucemburské velkovévodstvi, zapsana v lucemburském Registre
de Commerce et des Sociétés, registracni ¢islo B61605, jednajici prostred-
nictvim Colonnade Insurance S.A., organiza¢ni slozka, se sidlem Na Pan-
kraci 1683/127, 140 00 Praha 4, Ceska republika, ICO 044 85 297, zapsa-
né v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova
znacka A 77229;

Pojistka

dokument potvrzujici uzavieni pojistné smlouvy;

Paojistna doba

doba, na kterou bylo pojisténi sjednano, uvedena v pojistné smlouvé;
Pojistna udalost

nahodila udalost kryta pojisténim, ktera vznikne v dobé trvani pojisténi;
Pojistna smlouva

smlouva uzaviena mezi nami a Vami na pojisténi podle téchto pojistnych
podminek;

Pojistnik

pravnicka Ci fyzicka osoba, oznacena jako pojistnik v pojistné smlouvé, kte-
ra s nami uzavrela pojistnou smlouvu a je povinna platit pojistné;
Pojisténi obnosové

se sjednava za ucelem ziskani obnosu (finan¢ni ¢astky) v disledku pojist-
né udalosti,

Pojisténi Skodové

pojisténi, kdy Ize pfesné vycislit redlnou Skodu a urcit vysi pojistného piné-
ni; u §kodového pojisténi nelze uplatnit vicenasobné pojisténi;

Pojisténa osoba (Vy — ve vSech odvozenych tvarech)

fyzicka osoba, ktera je uvedena v pojistné smlouvé; pojisténou osobou
muze byt i pojistnik;

Poskytovatel

cestovni kancelar nebo agentura, ubytovaci zafizeni, vefejny dopravce, in-
ternetovy rezervacni portal apod., u néhoz jste si objednal zajezd, pobyt,
letenku, jizdenku nebo jinou sluzbu souvisejici s cestou a ktery maze mit
s pojistitelem uzavienou smlouvu na distribuci pojisténi;

Potapécska vybava

obvykla vybava pro potapéni - nezavisly pfistroj, zatézovy opasek a zavazi,
ploutve, maska, $norchl, noze, oblek mokry & suchy, tlakomér, hloubkomér,
kompas, baterka, lampa, potapéc&ské hodinky a dal$i vybava pfimo souvi-
sejici s potapénim;
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Profesionalni sportovni ¢innost

¢innost registrovaného sportovce vykonavana na zakladé pisemné smlou-
vy a za uplatu;

Pronajaté vozidlo

motorové vozidlo pronajaté Vami na zakladé najemni smlouvy na dobu
krat$i nez 60 po sobé jdoucich dni mimo uzemi Ceské republiky;

Rodinny pfislusnik

partner, déti, rodi€e, sourozenci, prarodiCe, rodi¢e partnera, snacha, zet,

snoubenec nebo snoubenka nebo jiny rodinny pfislusnik, ktery s Vami sdili
spole&nou domacnost nebo o kterého se prokazatelné starate;

Spolutcéast

Castka uvedena v pojistné smlouvé jako procento z pojistného pinéni nebo
pevna Castka, ktera bude odectena od pojistného plnéni za kazdou pojist-
nou udalost,

Sportovni vybava

sportovni potfeby jako napfiklad jizdni kola, kolobé&zky, golfové hole nebo
tenisové rakety, ale tfeba i horolezecka a potapécska vybava a dalsi;

Stabilizované chronické onemocnéni

nemoc véetné pourazovych stavl, ktera sice existovala ke dni odjezdu,
avsak Vas stav béhem 6 mésici pred planovanym odjezdem nenasvédco-
val tomu, Ze cestu nebudete moci nastoupit nebo v pribéhu cesty budete
potfebovat péci lékare, zménu medikace nebo hospitalizaci;

e
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Skodni udélost

skute¢nost, z niz vznikla Ujma, ktera by mohla byt divodem vzniku prava
na pojistné plnéni;

Tabulka

ocerovaci tabulka pro stanoveni rozsahu trvalého télesného poskozent;
Terorismus

jednani zahrnujici vyhriizky &i skute¢né pouziti sily ¢i nasili jakékoli osoby
Ci skupiny osob jednajicich samostatné nebo jménem &i ve spojeni s jakou-
koli organizaci ¢i vladou, spachané z politickych, naboZenskych, ideologic-

kych nebo narodnostnich pohnutek ¢i divod se zamérem ovlivnit jakoukoli
vladu a/nebo zastrasit vefejnost ¢i jakoukoli jeji ¢ast;

Trvalé télesné poskozeni

télesné poskozeni zplsobené urazem, pfi kterém vznikly trvalé Skody
na zdravi, omezeni télesnych nebo dusevnich funkci, které se jiz nezlepsi;
Uraz

nebo vlastni télesnou silou nezavisle na Vasi vuli, ke které dojde v dobé
trvani pojisténi.
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Dékujeme, ze jste si vybrali nase pojisténi
a prejeme Vam st'astnou cestu.

Colonnade

www.colonnade.cz
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